
Teamleitung/Assistenz/Mitarbeiter
im Vertragsservice (m/w/d)

WIR SUCHEN

Als innovativster Spezialversicherer im Agrarsektor sind wir seit mehr als 75 Jahren ein verlässlicher Part-
ner der Landwirtschaft sowie ein sicherer Arbeitgeber. Neben Hagel versichern wir landwirtschaftliche Kul-
turen gegen viele weitere Risiken wie Frost, Sturm, Dürre und Überschwemmung. Darüber hinaus sind wir 
Österreichs größter Tierversicherer. Unsere Mitarbeiter leisten somit tagtäglich einen wertvollen Beitrag zur 
nachhaltigen Sicherung der Landwirtschaft.   

Zu Verstärkung unseres Teams im Vertragsservice suchen wir engagierte Teammitglieder (Teamleitung, 
Mitarbeiter, Assistenz) mit hoher Serviceorientierung, um für unsere Kunden die bestmögliche Betreuung 
zu garantieren. 

Zu deinen Aufgaben zählen:
•  Prüfung und Erfassung von Versicherungsanträgen
•  Kontakt mit Kunden und Außendienstmitarbeitern per Telefon, 

Mail oder Onlinemeeting 
•  Weiterentwicklung und Optimierung der aktuellen Arbeitspro-

zesse 
•  Mitwirkung bei der Umsetzung von neuen Produktintegrationen 
•  Mitarbeit bei verschiedensten Projekten 

Dadurch zeichnest du dich aus:
•  Abgeschlossene Ausbildung einer landwirtschaftlichen Schule 

(z.B. HBLA) 
•  Sehr gute MS-Office Kenntnisse, insbesondere Excel und Word 

sowie Freude an der Arbeit am PC 
•  Sehr hohe Service- und Kundenorientierung 
•  Ausgeprägte organisatorische sowie analytische Fähigkeiten 
•  Selbstständige und eigenverantwortliche Arbeitsweise 
•  Dynamische und teamorientierte Persönlichkeit mit hoher 

Lösungskompetenz

Wir sichern, wovon Sie leben. 

 Wien   Teilzeit/Vollzeit

Jeder Tag ist für uns ein neues Abenteuer mit neuen Chancen! 
Für dich auch? Dann freuen wir uns auf deine aussagekräftigen 
Bewerbungsunterlagen (Motivationsschreiben, Lebenslauf und 
Zeugnisse). Mehr Einblicke in die Österreichische Hagelversiche-
rung findest du unter www.hagel.at/karriere/.

Kontakt: 
Anna Lena Koch, +43 1 403 16 81 351, 
koch@hagel.at

Jetzt bewerben!

Was wir dir bieten:
•  Eine abwechslungsreiche Tätigkeit 

in Europas führender Agrarversi-
cherung 

•  Ein Team, das sich mit voller Lei-
denschaft für die Österreichische 
Hagelversicherung einsetzt und 
Zusammenhalt großschreibt 

•  Attraktive und nachhaltige Sozial-
leistungen (individuelle Weiterbil-
dungs- und Entwicklungsangebote, 
flexible Arbeitszeiten, Home Office, 
Klimaticket, Leistungsprämien, 
regionales Mittagessen und vieles 
mehr) 

•  Ein Bruttojahresgehalt ab 36.647,24 
Euro (Vollzeit) mit Bereitschaft zur 
Überzahlung je nach Erfahrung bzw. 
Qualifikation


